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Where print weets passion.

Allgemeine Geschdftsbedingungen der SAXOPRINT GmbH

|. GELTUNGSBEREICH

Die hier aufgefiihrten allgemeinen Geschdftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Uber die Internetseite https://www.saxoprint.de geschlossenen Rechtsgeschdfte mit der SAXOPRINT GmbH

(nachfolgend SAXOPRINT). Abweichende Regelungen bedtrfen der vorherigen schriftlichen Bestdtigung der SAXOPRINT, nicht ausreichend ist die Bezugnahme der SAXOPRINT auf ein

Schreiben des Auftraggebers, welches AGB des Auftraggebers enthdlt. Spdtestens mit der Entgegennahme der Ware gelten die folgenden Geschdftsbedingungen als angenommen.

Il. VERTRAGSSCHLUSS

1. Mit der Bestellung gibt der Auftraggeber ein verbindliches Vertragsangebot ab. Im Anschluss an die Bestellung erhdlt der Auftraggeber zundchst eine unverbindliche Bestellbestétigung
mit einer Ubersicht tiber die von thm abgegebene Bestellung. Erst nach Ubermittlung der Druckdaten kommt der Vertrag zwischen dem Auftraggeber und der SAXOPRINT als Auftragneh-
merin mit Zusendung einer separaten Auftragsbestdtigung per E-Mail zustande. Die SAXOPRINT als Auftragnehmerin wird die Bestellung durch Versand einer Auftragsbestdtigung per
E-Mail maximal fiinf Tage nach Erhalt der Druckdaten annehmen.

2. Bei Auftrdgen mit Lieferung an Dritte gilt stets der Besteller als Auftraggeber, soweit keine anderweitige schriftliche Vereinbarung getroffen wurde.

3. Der Vertragsabschluss erfolgt ausschliefilich in deutscher Sprache. Auf das Vertragsverhdltnis findet deutsches Recht Anwendung. Die Anwendung des UN-Kaufrechts (CISG) wird
ausdriicklich ausgeschlossen.

4. Die SAXOPRINT behdlt sich das Recht vor, Auftrdge abzulehnen und bereits geschlossene Vertrdge aufserordentlich und fristlos zu kiindigen, sofern sich aus den tibermittelten Druckda-
ten pornografische, faschistische, radikale oder die Verfassung der Bundesrepublik Deutschland verletzende Inhalte ergeben.

5. Der Auftraggeber bestdtigt, dass die Ubermittelten Druckdaten keine personenbezogenen Daten 1.5.d. Art. 4 Abs. 1 DSGVO enthalten. Sollte der Auftraggeber zu dem Schluss kommen,
dass der Abschluss eines Auftragsverarbeitungsvertrags nach Art. 28 Abs. 3 DSGVO notwendig ist, kontaktiert der Auftraggeber im Vorfeld des Vertragsschlusses SAXOPRINT, um einen
solchen Vertrag abzuschliefsen.

6. Nach Vertragsschluss hat der Auftraggeber keinen Anspruch auf eine Anderung seiner Bestelldaten. Jeder Anderungswunsch ist ein Angebot zum Abschluss eines Aufhebungsvertrages fuir
den ersten Auftrag verbunden mit dem Angebot zum Abschluss eines neuen Vertrages tber die Herstellung und Lieferung der gecinderten Drucksachen. Die SAXOPRINT hat das Recht, dieses
Angebot abzulehnen. Nimmt die SAXOPRINT das Angebot an, so kénnen zusdtzliche Kosten flir den Auftraggeber entstehen, die im Laufe des Anderungsprozesses mitgeteilt werden.

7. Der Zwischenverkauf ist vorbehalten.

ll. WIDERRUFSRECHTE UND AUSSCHLUSS DES WIDERRUFS BEI VERBRAUCHERVERTRAGEN

1. Widerrufsrecht bei Lieferung von Waren, die nicht kundenspezifisch hergestellt wurden und in einer Sendung ausgeliefert werden

Widerrufsbelehrung
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie uns

SAXOPRINT GmbH
EnderstrafBe 92¢, 01277 Dresden
Telefon: +49 351 20 44 444, Telefax: +49 354 20 56 747

E-Mail: servic xoprint.de

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen daflir das

beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlielich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusdtzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewdhlt haben), unverziiglich und spdtestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei

der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde etwas anderes ausdriicklich vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Bankent-
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gelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt

haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzlglich und in jedem Fall spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an SAXOPRINT GmbH,
Enderstrafie 92c, 01277 Dresden, zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die fFristist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmit-
telbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie mussen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prlifung der Beschaffenheit,

Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mitihnen zurtickzuftihren ist.

Besonderer Hinweis

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir auf lhren ausdriicklichen Wunsch vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Ausflihrung des Vertrages beginnen.

Ende der Widerrufsbelehrung

2. Widerrufsrecht bei Lieferung von mehreren Waren, die nicht kundenspezifisch hergestellt wurden und in mehreren Sendungen ausgeliefert werden

Widerrufsbelehrung
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie uns

SAXOPRINT GmbH

Enderstrate 92c, 01277 Dresden

Telefon: +49 3517 20 44 444, Telefax: +49 354 20 56 747
E-Mail: servic

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das

beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusdtzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewdhlt haben), unverziiglich und spdtestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Flir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, dass Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Innen wurde etwas anderes ausdriicklich vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Bankent-
gelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt

haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns SAXOPRINT
GmbH, EnderstraRe 92¢, 01277 Dresden, zurtickzusenden oder zu Uibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die
unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie missen flir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffen-

heit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mitihnen zurtickzufiihren ist.

Besonderer Hinweis

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir auf lhren ausdriicklichen Wunsch vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung des Vertrages beginnen

Ende der Widerrufsbelehrung

3. Ausschluss des Widerrufsrechts bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation hergestellt wurden

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzuertrégen - Uber die Lieferung von Ware, die nicht vorgefertigt ist und flir deren Herstellung eine individuelle Auswah! oder Bestimmung
durch den Verbraucher mafsgeblich ist oder die eindeutig auf die persénlichen Bedtirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten ist. Soweit die Herstellung der Druckerzeugnisse tber die Inter-

netseite von SAXOPRINT nach Kundenspezifikation erfolgt, besteht daher kein gesetzliches Widerrufsrecht. Ein vertragliches Widerrufsrecht wird nicht eingerdumt.

IV. KOMMUNIKATION, MITTEILUNGEN

1. Der Auftraggeber hat spdtestens bei der Bestellung eine Adresse fir elektronische Post (E-Mail-Adresse) anzugeben, deren technische Funktionsfdahigkeit er vom Zeitpunkt der Auf-
tragserteilung bis zum endgultigen Abschluss des Auftrages gewdhrleistet. Diese E-Mail-Adresse gilt bis auf Widerruf oder Anderungsmitteilung durch den Auftraggeber stillschweigend
auch flr kiinftige Auftrdge.

2. Insbesondere hat der Auftraggeber durch Einstellung seines Spamfilters und E-Mail-Clients (lokal und/oder bei seinem Provider) zu gewdhrleisten, dass ihn E-Mails der SAXOPRINT erreichen.

3. Mitteilungen der SAXOPRINT, die per E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse erfolgen, gelten nach ihrer Absendung als beim Auftraggeber zugegangen, soweit dieser Unternenmer
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1.5.d. § 14 BGB ist. Ist der Auftraggeber ein Verbraucher gilt dies nur, soweit die Erkldrung nicht von besonderer / elementarer Bedeutung ist.
4. Dem Auftraggeber bleibt der Nachweis gestattet, dass eine an ihn abgesendete Mitteilung aus Griinden, die auBBerhalb seiner Sphdre liegen, nicht bei ihm eingegangen ist. Fir Ubertra-
gungsfehler steht die SAXOPRINT nur ein, wenn deren Ursache in ihrer Sphdre begriindet ist.

5. Die SAXOPRINT ist regelmdfsig nicht verpflichtet, den Auftraggeber auf fehlende, falsche oder nicht funktionsfdhige E-Mail-Adressen hinzuweisen.

V. PREISE

1. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Soweit Preisangebote befristet sind, ist die Gultigkeitsdauer auf den Shopseiten besonders gekennzeichnet.

2. Alle genannten Preise gelten generell unter dem Vorbehalt, dass die bei Angebotsabgabe zugrunde gelegten Auftragsdaten unverdndert bleiben und spdtestens eine Woche nach dem
Eingang der Bestellung die Ubermittlung von druckfahigen Daten erfolgt. Druckfdhige Daten sind dabei solche, die den Vorgaben an Formaten etc. entsprechen, die in der Druckdatenan-
Teitung der SAXOPRINT aufgefiinrt werden.

3. Die auf den Produktseiten genannten Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer sowie sonstige Preisbestandteile, d.h. sie schliefsen Verpackung, Versandkos-
ten ein, nichtjedoch eine Transportuersicherung.

4. Gilt fur das Druckerzeugnis ein ermdfigter Steuersatz von zurzeit 7 %, hat der Auftraggeber die daflir erforderlichen Voraussetzungen spdtestens innerhalb einer Woche nach Eingang
der Druckdaten anzuzeigen.

Nach dieser Frist kann der ermdfigte Steuersatz mangels Vorlage der Druckdaten bei SAXOPRINT nicht mehr berticksichtigt werden. Aufgrund der einzelfallbezogenen aufwendigen Prii-
fung der steuerlichen Voraussetzungen sowie der Kosten flir die Archivierung wird ein Aufwendungsersatz in Héhe von netto 69 Euro zzgl. Umsatzsteuer je Auftrag berechnet. Dies gilt
auch dann, wenn das Priifungsergebnis die Abrechnung zum ermdf3igten Steuersatz verneint. Das Priifungsergebnis kann - aufder bei offensichtlichen Fehlern - nicht angefochten werden.
Um eine verzdgerungsfreie Produktion zu gewdhrleisten, erkldrt sich der Auftraggeber damit einverstanden, dass samtliche Leistungen zundchst zum Regelsteuersatz von derzeit 19%
abgerechnet werden. Bei Auftrdgen die nach entsprechender Priifung zum ermdfigten Steuersatz von 7% abgerechnet werden, wird eine korrigierte Abrechnung zugeschickt und der
Differenzbetrag abziiglich der 0.g. Aufwendungen dem Auftraggeber zurlickerstattet

5. Nachtrdgliche Anderungen auf Veranlassung des Auftraggebers einschlieRlich des dadurch verursachten Maschinenstillstandes bzw. Produktionskosten im Falle einer Stornierung
werden dem Auftraggeber zusdtzlich berechnet. Als nachtrdgliche Anderungen gelten auch Wiederholungen von Probeandrucken, die vom Auftraggeber wegen einer geringfligigen Ab-
weichung von der Vorlage verlangt werden.

6. Proofs und Anderung tbermittelter Daten oder dhnliche Vorarbeiten, die vom Auftraggeber veranlasst sind, werden zusdtzlich berechnet.

7. Bei Nichtantreffen des Auftraggebers unter der Lieferadresse werden die Kosten fiir eine Zweit- und Drittzustellung dem Auftraggeber zusdtzlich in Rechnung gestellt, wenn daftr
zusgtzliche Kosten entstehen. Ebenso werden die Kosten fiir eine Riicksendung bei Nichtzustellbarkeit separat in Rechnung gestellt, sofern der Auftraggeber die Nichtzustellbarkeit zu
vertreten hat.

8. Macht der Auftraggeber bei nicht nach Kundenspezifikation angefertigten Bestellungen von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, hat dieser die regelmdfsigen Kosten der Riicksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn der Auftraggeber bei
einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Andernfalls ist die Rlicksendung fur
den Auftraggeber kostenfrei.

9. Konditionen, die im Rahmen der Kooperation mit dem Deutschen Sportausweis gewdhrt werden, dirfen ausschlielich flir Vereins- und Verbandszwecke sowie den privaten Gebrauch
genutzt werden. Eine gewerbliche Nutzung sowie die Weitergabe der Konditionen an Dritte sind ausdrticklich untersagt. Bei Missbrauch droht dem jeweiligen Sportausweisinhaber der

Entzug der gewdhrten Konditionen.

VI. ZAHLUNG

1. Die auswdhlbaren Zahlungsarten werden dem Auftraggeber im Laufe des Bestellprozesses mitgeteilt.

2. Soweit sich nicht aus der Zahlungsart selbst etwas anderes ergibt, z.B. E-Payment, hat die Zahlung spdtestens unmittelbar nach Erhalt der Auftragsbestdtigung ohne jeden Abzug auf
das angegebene Konto der SAXOPRINT zu erfolgen.

3. Andere als im Online-Shop fiir die Bestellung angebotene Zahlungsarten gelten nur mit ausdrticklicher und schriftlicher Zustimmung von SAXOPRINT. Scheck und Wechsel werden als
Zahlungsmittel generell nicht akzeptiert.

4. Die SAXOPRINT stellt fur jede Auftragsposition innerhalb einer Warenkorb-Bestellung eine gesonderte Rechnung. Zinsen und Spesen trdgt der Auftraggeber. Bei kostenpflichtigen Stor-
nierungen wird die Rechnung unter dem Tag der Stornierung ausgestellt und ist vom Auftraggeber sofort zu zahlen.

5. Geschdftskunden haben die Moglichkeit per SEPA-Firmenlastschrift zu zahlen. Dazu kann der Kdufer der SAXOPRINT ein SEPA Firmenmandat erteilen. Der Einzug der Lastschrift erfolgt
nach Vorabankiindigung (Pre-Notification) per E-Mail. Die Frist fir die Vorabankiindigung wird auf zwei Tage verkirzt. Der Kaufer sichert zu, fur die Deckung des Kontos zu sorgen. Kosten,
die aufgrund von Nichteinlosung oder Riickbuchung der Lastschrift entstehen, gehen zu Lasten des Kdufers, solange die Nichteinlosung oder die Riickbuchung nicht durch SAXOPRINT
verursacht wurde. Soweit durch objektive Griinde gerechtfertigt, insbesondere bei Schwierigkeiten im Rahmen der Beurteilung der Kreditwirdigkeit des Kunden, ist SAXOPRINT dazu
berechtigt, die Waren zurtickzuhalten, bis SAXOPRINT eine Bestdtigung tber die ordnungsgemdfie Einleitung des Zahlungsvorganges erhalten hat.

6. Wird nach Vertragsabschluss erkennbar, dass die Erflllung des Zahlungsanspruchs wegen mangelnder Leistungsfdhigkeit des Auftraggebers gefdhrdet ist, so kann die SAXOPRINT
Vorauszahlungen verlangen, noch nicht ausgelieferte Ware zurtickhalten sowie die Weiterarbeit einstellen. Diese Rechte stehen der SAXOPRINT auch zu, wenn sich der Auftraggeber mit
der Bezahlung von Leistungen in Verzug befindet, die auf demselben rechtlichen Verhdltnis beruhen. § 321 Abs. 2 BGB bleibt unbertihrt.

7.Bei Zahlungsverzug sind Verzugszinsen zu zahlen. Ist der Auftraggeber ein Verbraucher betrdgt der Verzugszinssatz fir das Jahr funf Prozentpunkte tiber dem Basiszinssatz, im Ubrigen
neun Prozentpunkte Uber dem Basiszinssatz. Die Geltendmachung weiterer oder hdherer Verzugsschdden durch die SAXOPRINT wird hierdurch nicht ausgeschlossen.

8. Auftraggeber, die eine glltige Umsatzsteuer-Identifikationsnummer bei der Bestellung angeben, erkldren hiermit ausdriicklich, dass die angegebene Umsatzsteuer-ldentifikations-
nummer fr simtliche Bestellungen, auch fiir nachfolgende, gelten soll. Dies gilt solange, bis gegentiber der SAXOPRINT schriftlich angezeigt wird, dass die Umsatzsteuer-ldentifikations-
nummer keine Verwendung mehr finden soll.

9. Der Auftraggeber kann nur mit einer unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderung aufrechnen oder ein Zurlickbehaltungsrecht austiben.



VII. BONITATSPRUFUNG
Die SAXOPRINT GmbH behdlt sich vor, personliche Daten zur Priifung der Bonitdt des Kunden an unten genannte Wirtschaftsauskunfteien zu tbermitteln um Auskinfte zur Bonitdtsprii-
fung einzuholen und zu verarbeiten und abhdngig vom Ergebnis die Zahlungsart Rechnung zu ermdglichen. Ihre schutzwirdigen Belange werden gemdf den gesetzlichen Bestimmungen

berticksichtigt.

Verband der Vereine Creditforume. V.
HellersbergstraRe 12
41460 Neuss

Creditreform Boniversum GmbH
Hellersbergstraie 11
41460 Neuss

CRIF Birgel GmbH
Radkoferstrafie 2
81373 Miinchen

Damit wir Ihnen Vorausleistungen (Zahlung auf Rechnung, Ratenzahlung etc.) erbringen kénnen, missen wir Vorsorge tragen, dass es bei Nutzung dieser Art der Zahlungsabwicklung
nicht zu Missbrduchen kommt und der Schutz der Verbraucher vor wirtschaftlicher Uberlastung gewahrt bleibt. Unser Unternehmen ist deshalb zum Schutz vor auf Zahlungsunfdhigkeit
beruhenden Zahlungsausfdllen, vor Missbrduchen durch Zahlungsunwilligkeit sowie der missbrduchlichen Inanspruchnahme durch Dritte an dem Bonitdtswarnsystem der Auskunfteien

(Buirgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Gasstrafie 18, 22761 Hamburg und Verband der Vereine Creditforme.V., HellersbergstraRe 12, 41460 Neuss) angeschlossen.

Wir behalten uns vor von der Auskunftei flir Kunden mit Zahlungsart Rechnung eine Bonitdtspriifung durchzufiihren, die auf Grundlage mathematisch-statistischer Verfahren1.5.d. § 31
Abs. 1 Nr. 2 BDSG ein sogenanntes Kredit-Scoring-Verfahren vornimmt. Basis des so errechneten Wahrscheinlichkeitswertes - Ihrer Bonitdt - bilden in Gemdf3heit des § 30 Abs. T Nr. 3

BDSG nicht allein Ihre Anschriftdaten, sondern dartiber hinaus auch lhre Personalien (Vor- und Zuname) sowie personenbezogene Daten Uber Ihr bisheriges Zahlungsverhalten.

Die Daten werden allein zum Zweck der Ermittlung eines statistischen Risikos tber ihr zukiinftiges Verhalten hinsichtlich Zahlungsfahigkeit und Zahlungswilligkeit und mit Blick auf die
Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls erhoben. Hierdurch rdumen Sie uns die M&glichkeit ein, im Einzelfall eine ausreichend fundierte Abwdgungsentscheidung zu der Frage, ob wir

Ihnen Vorausleitungen erbringen bzw. diese aufrechterhalten kdnnen, zu treffen.

Um eine entsprechende Bonitdtspriifung von der Auskunftei durchfiihren lassen zu kénnen, Ubermitteln wir dieser Ihre Personalien und Ihre Adressdaten. Sie konnen der Ubermittlung
Ihrer Daten an die Auskunftei jederzeit formlos widersprechen. Die Ihnen grundsdtzlich zustehenden Zahlungsoptionen beschrénken sich in diesem Fall allerdings auf die Vorkasse sowie

E-Payment. Vorausleistungen kdnnen wir lhnen dann nicht mehr erbringen und miissen diese dann ggf. beenden.

Daneben Ubermitteln wir an die Auskunftei auch personenbezogene Vertragsdaten und Angaben Uber nichtvertragsgemdfies Zahlungsverhalten und beziehen entsprechende Informa-
tionen auch aus anderen Vertragsbeziehungen, die wdhrend der Abwicklungsdauer unseres Vertragsverhdltnisses zu lhnen entstehen. Die Ubermittlung dieser Daten erfolgt im Rahmen
des gesetzlich Zuldssigen und nur zur Wahrung der schutzwiirdigen Interessen unsererseits oder der eines anderen Vertragspartners der Auskunftei erforderlich ist und unter Berticksich-
tigung Ihrer schutzwiirdigen Interessen und Belange an dem Ausschluss der Ubermittlung. Die Ubermittlung von Daten aufgrund nicht vertragsgemdfen Verhaltens an die Auskunftei

findet nur statt, wenn Sie sich in einer den Anforderungen des § 31 Abs. 2 Nr. 3 BDSG entsprechenden Weise damit ausdriicklich einverstanden erkldrt haben.

Ungeachtet dessen behalten wir uns im Rahmen des gesetzlich Zuldssigen vor, Ihre personenbezogenen Daten Uber eine Forderung an die genannte Auskunftei zu Ubermitteln, soweit
Sie eine geschuldete Leistung trotz Fdlligkeit nicht erbracht haben, nach Eintritt der Fdlligkeit der Forderung zweimal schriftlich gemahnt worden sind, zwischen der ersten Mahnung und
der Ubermittlung vier Wochen liegen und Sie die Rechtmdfigkeit der Forderung nicht bestritten haben. Vor einer Ubermittlung an die Auskunftei werden sie von uns rechtzeitig dariiber
in Kenntnis gesetzt. Wir weisen Sie darauf hin, dass entgegen friiher Rechtslage eine Einzelfallpriifung unter Abwdgung lhrer Interessen vor einer Meldung an die Auskunftei nicht mehr

stattfindet, das Verfahren vielmehr automatisiertist.

Wir weisen Sie darauf hin, dass sie sowohl gegentiber uns als auch der Auskunftei einen Auskunftsanspruch aus Art. 15 DSGVO haben. Die Auskunftist hierbei unentgeltlich.

Im Auftrag von Creditreform Boniversum teilen wir folgende Informationen gem. Art. 14 DSGVO mit:

Unser Unternehmen priift regelmdfsig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Fdllen, in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt, auch die Bonitdt bei Bestandskunden. Dazu arbei-

ten wir mit der Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstrafie 11, 41460 Neuss, Deutschland zusammen, von der wir die dazu bendtigten Daten erhalten.

Die Creditreform Boniversum GmbH ist eine Konsumentenauskunftei. Sie betreibt eine Datenbank, in der Bonitdtsinformationen Uber Privatpersonen gespeichert werden. Auf dieser
Basis erteilt Creditreform Boniversum GmbH Bonitdtsauskiinfte an ihre Kunden. Zu den Kunden gehdren beispielsweise Kreditinstitute, Leasinggesellschaften, Versicherungen, Telekom-
munikationsunternehmen, Unternehmen des Forderungsmanagements, Versand-, Gro3- und Einzelhandelsfirmen sowie andere Unternehmen, die Waren oder Dienstleistungen liefern

bzw. erbringen.



Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil der in der Auskunftsdatenbank vorhandenen Daten auch fiir die Belieferung anderer Firmendatenbanken, u. a. zur Verwendung
flir Adress-Handelszwecke, genutzt. In der Datenbank der Creditreform Boniversum GmbH werden insbesondere Angaben gespeichert tiber den Namen, die Anschrift, das Geburtsdatum,

ggf. die E-Mail-Adresse, das Zahlungsverhalten und die Beteiligungsverhdltnisse von Personen.

Zweck der Verarbeitung der gespeicherten Daten ist die Erteilung von Ausklinften tber die Kreditwirdigkeit der angefragten Person. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Art. 6 Abs.

11it. f DSGVO.

Sofern Daten in Staaten aufderhalb der EU Ubermittelt werden, erfolgt dies auf Basis der sogenannten ,Standardvertragsklauseln®, die Sie unter folgendem Link:

https://eur-lex.europa.eu/legalcontent/DE/TXT/PDF/2uri=CELEX:32001D04976from=DE einsehen oder sich von dort zusenden lassen konnen.

Auskiinfte Uber diese Daten diirfen danach nur erteilt werden, wenn ein Kunde ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser Informationen glaubhaft darlegt.

Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 1it. f DSGVO kdnnen sein: Kreditentscheidung, Geschdftsanbahnung, Beteiligungsverhdltnisse, Forderung, Bonitdtspriifung, Versiche-

rungsvertrag, Vollstreckungsauskunft.

Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis fur die Erflillung des Zwecks der Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die Kenntnis in der Regel flir eine Speicherdauer von
zundchst dreiJahren. Nach Ablauf wird gepriift, ob eine Speicherung weiterhin notwendig ist, andernfalls werden die Daten taggenau geldscht. Im Falle der Erledigung eines Sachverhalts
werden die Daten drei Jahre nach Erledigung taggenau geldscht. Eintragungen im Schuldnerverzeichnis werden gemdf § 882e ZPO nach Ablauf von drei Jahren seit dem Tag der Eintra-

gungsanordnung taggenau geldscht.

Sie haben gegentiber der Creditreform Boniversum GmbH ein Recht auf Auskunft tber die dort zu Ihrer Person gespeicherten Daten. Soweit die Uber Sie gespeicherten Daten falsch sein
sollten, haben Sie einen Anspruch auf Berichtigung oder Loschung. Kann nicht sofort festgestellt werden, ob die Daten falsch oder richtig sind, haben Sie bis zur Kldrung einen Anspruch

auf Sperrung der jeweiligen Daten. Sind Ihre Daten unvollstédndig, so kdnnen Sie deren Vervollstdndigung verlangen.

Sofern Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum GmbH gespeicherten Daten gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Durch den Widerruf wird die Rechtmdfigkeit der aufgrund Ihrer Einwilligung bis zu einem etwaigen Widerruf erfolgten Verarbeitung Ihrer Daten nicht berlihrt. Sollten Sie Einwdnde,
Winsche oder Beschwerden zum Datenschutz haben, konnen Sie sich jederzeit an den Datenschutzbeauftragten der Creditreform Boniversum wenden. Sie konnen sich auch Uber die

Verarbeitung der Daten durch Boniversum bei dem fir Ihr Bundesland zusténdigen Landesbeauftragten fiir Datenschutz beschweren.

Die Daten, die Creditreform Boniversum GmbH zu Ihnen gespeichert hat, stammen aus 6ffentlich zugénglichen Quellen, von Inkassounternehmen und von deren Kunden. Um lhre Bonitdt
zu beschreiben, bildet Creditreform Boniversum GmbH zu Ihren Daten einen Scorewert. In den Scorewert flieRen Daten zu Alter und Geschlecht, Adressdaten und teilweise Zahlungserfah-
rungsdaten ein. Diese Daten flieRen mit unterschiedlicher Gewichtung in die Scorewertberechnung ein. Die Kunden der Creditreform Boniversum GmbH nutzen die Scorewerte als Hilfs-
mittel bei der Durchflihrung eigener Kreditentscheidungen. Widerspruchsrecht: Die Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum GmbH gespeicherten Daten erfolgt aus zwingenden
schutzwirdigen Griinden des Gldubiger- und Kreditschutzes, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten regeimdfig tiberwiegen oder dient der Geltendmachung, Auslibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen. Nur bei Griinden, die sich aus einer bei Ihnen vorliegenden besonderen Situation ergeben und nachgewiesen werden mussen, kdnnen Sie der Verarbeitung

Ihrer Daten widersprechen. Liegen solche besonderen Griinde nachweislich vor, werden die Daten nicht mehr verarbeitet.

Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten fir Werbe- und Marketingzwecke widersprechen, werden die Daten flir diese Zwecke nicht mehr verarbeitet. Verantwortlich im Sinne des Art. 4
Nr. 7 DSGVO ist die Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss, Deutschland. Ihr Ansprechpartner ist der Consumer Service, Tel.: 02131 36845560, Fax: 02131
36845570, E-Mail: selbstauskunft@boniversum.de. Den zustdndigen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten: Creditreform Boniversum GmbH, Daten-

schutzbeauftragter, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss, Deutschland, E-Mail: datenschutz@boniversum.de.

Weiterhin arbeiten wir im Rahmen der Bonitdtspriifung mit der CRIF Blirgel GmbH, RadkoferstraRe 2, 81373 Miinchen zusammen, von der wir ebenfalls Daten erhalten

Informationen nach Art. 14 DSGVO der CRIF Biirgel GmbH finden Sie hier: https://www.crifbuergel.de/sites/default/files/documents/informationsblatt_dsguo

VIIl. DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER
Bei Fragen, Kommentaren, Beschwerden sowie Auskunftsersuchenim Zusammenhang mit unserer Erkldrung zum Datenschutz und der Verarbeitung lhrer persnlichen Daten kénnen Sie

sich schriftlich an unseren Beauftragten flir den Datenschutz wenden, der lhnen unter folgender Adresse zur Verfligung steht.

SAXOPRINT GmbH

An den Datenschutzbeauftragten der SAXOPRINT GmbH
Enderstrate 92¢

01277 Dresden

datenschutz[at]saxoprint.de



https://eur-lex.europa.eu/legalcontent/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D0497&from=DE
https://www.crifbuergel.de/sites/default/files/documents/informationsblatt_dsgvo.pdf
mailto:datenschutz%40saxoprint.de?subject=

IX. DRUCKDATEN, PRUFUNGSPFLICHT

1. SAXOPRINT hat sich unternehmenspolitisch zur Neutralitdt in jeglicher Hinsicht verpflichtet. Druckauftrége mit der Option Sponsoring sind daher nicht fur politische, religidse/ wel-
tanschauliche, rassistische, menschen-/ geschlechterverachtende, gewaltverherrlichende oder dhnliche Motive mdglich. SAXOPRINT behdlt sich vor, solche Druckauftrdge entsprechend
umzustellen oder gemdfs Il. 4. abzulehnen bzw. zu kiindigen.

2. Die SAXOPRINT fuhrt alle Druckauftrdge ausschliefSlich auf Grundlage der vom Auftraggeber Ubermittelten Druckdaten aus. Diese Daten sind ausschlielich in den Formaten sowie mit solchen
Spezifikationen zu Ubermitteln, wie sie in der Druckdatenanleitung genannt sind. Bei abweichenden Datenformaten oder anderen Spezifikationen wird ein fehlerfreier Druck nicht gewdhrleistet.
3. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die von ihm tibermittelten Druckdaten vor Ubermittlung an die SAXOPRINT sorgfdltig zu priifen, denn eine Uberpriifung hinsichtlich Orthographie und
Seitenanordnung o.d. durch die SAXOPRINT findet nicht statt.

4. Dem Auftraggeber stehen zwei Moglichkeiten zur Uberpriifung seiner Druckdaten im Sinne der Vorgaben durch die SAXOPRINT zur Verfiigung. Im Rahmen des kostenfreien, immer
eingeschlossenen Service ,Basis-Datencheck” werden die Druckdaten auf generelle Druckfihigkeit geprift. Im Rahmen des aufpreispflichtigen Sonderservice ,Profi-Datencheck” wird
zusdtzlich die Qualitdt der Druckdaten fur ein optimales Druckergebnis tberpriift.

5. Sind die Druckdaten fehlerhaft, so wird dies dem Auftraggeber mitgeteilt. Im Rahmen der Mitwirkungspflicht zur Vertragsdurchfiihrung ist der Auftraggeber so dann verpflichtet, fehler-
freie Druckdaten zu liefern bzw. die Daten durch die SAXOPRINT im Hinblick auf die Druckfdhigkeit bearbeiten zulassen oder auf sein eigenes Risiko den Auftraggeber unbenommen, den
Auftrag mit den beanstandeten Daten drucken zu lassen oder den Auftrag kostenpflichtig zu stornieren.

6. Die Gefahr etwaiger Fehler der Druckerzeugnisse infolge fehlerhafter Druckdaten trdagt allein der Auftraggeber. Auf ausdriicklichen Wunsch des Auftraggebers werden, soweit technisch
maglich, auch andere als auf der Webseite angebotene Formate verarbeitet, was ggf. eine unvermeidbare Konvertierung beinhaltet. Sofern daraus Fehler entstehen, gehen diese zu Lasten
des Auftraggebers.

7. Soweit aufgrund der Fehlerhaftigkeit der Druckdaten Mehrkosten entstehen, sind diese vom Auftraggeber zu tragen.

8. Werden Druckdaten nicht im CMYK-Modus Ubermittelt, so kann die SAXOPRINT die Daten konvertieren. Die Haftung flir daraus resultierende Farbabweichungen liegt ausschlieflich beim Auf-
traggeber. Mit Ubermittlung der Druckdaten in einem anderen als dem angegebenen CMYK-Modus erkldrt der Auftraggeber ausdrticklich, dass die Konvertierung auf sein Risiko erfolgt.

9. Macht der Auftraggeber bei nicht nach Kundenspezifikation angefertigten Bestellungen von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, hat dieser die regelmdfiigen Kosten der Riicksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn der Auftraggeber bei
einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Andernfalls ist die Rlicksendung fur

den Auftraggeber kostenfrei.

X. Lieferung

1. Sofern die Ware versendet wird, geht die Gefahr auf den Auftraggeber lber, sobald die Sendung an die den Transport durchfiihrende Person ibergeben worden ist. Ist der Auftraggeber
ein Verbraucher erfolgt der Gefahriibergang erst mit der Ubergabe der Ware an diesen.

2. Die Lieferung erfolgt Frei Haus und ausschlie8lich innerhalb Deutschlands mit Ausnahme von Helgoland und das Gebiet von Biisingen. Frei Haus bedeutet bei Frachtware bis an die
erste verschliebare Haustlre, sofern der Weg ebenerdig ist, ansonsten gilt frei Bordsteinkante

3. Die Zustellung der Lieferungen erfolgt zu den geschdftsiblichen Zeiten.

4. Der Versand an Packstationen, Postfdcher oder DHL-Postfilialen ist nicht mdglich.

5. Die Lieferung von Prospekten erfolgt auf Einwegpaletten, ein Versandtracking ist in diesem Fall nicht maglich.

6. Die im Rahmen des Auftrags von SAXOPRINT angegebenen Fristen sind Lieferzeiten und kénnen wdhrend der Konfiguration gewdhlt werden. Diese Angaben sind ca.-Angaben, soweit
nichts anderes vereinbart ist.

7. Die angegebene Lieferzeit beginnt bei Vorkasse mit Gutschrift der Zahlung auf das Konto von SAXOPRINT, bei E-Payment mit Zahlungszusage und bei Zahlungsart per Rechnung mit
Rechnungsfreigabe durch die SAXOPRINT an den Auftraggeber sowie stets mit Eingang der druckfdhigen Daten.

8. Liegen diese Voraussetzungen hinsichtlich Zahlung und Daten bis 18 Uhr vor (bei Overnight 15 Uhr), beginnt die Lieferzeit noch ab diesem Eingangstag, soweit dies ein Arbeitstag ist.
Im Ubrigen gilt der folgende Arbeitstag als Beginn der Arbeitszeit.

9. Die Angabe der Lieferzeit in Arbeitstagen umfasst die Werktage Montag bis Freitag.

10. Fixtermine fur die Leistungserbringung sind nur gliltig, wenn dies von SAXOPRINT als Fixtermin schriftlich bestdtigtist.

11. Gesetzliche Feiertage oder innerhalb Deutschlands unterschiedliche Feiertage wirken sich auf die Lieferzeit aus und fiihren ggf. zu einer Verschiebung der Lieferung.

12. Die SAXOPRINT ist zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies aufgrund einer Abwdgung der Interessen sowohl von Auftraggeber als auch von SAXOPRINT zumutbar ist. Bei Teillieferun-
gen trdgt die SAXOPRINT die dadurch entstehenden zusdtzlichen Versandkosten.

13. Verzogert die SAXOPRINT die Leistung, so kann der Auftraggeber die Rechte aus § 323 BGB nur austiben, wenn die Verzogerung von der SAXOPRINT zu vertreten ist. Eine Anderung
der Beweislastist mit dieser Regelung nicht verbunden.

14. Betriebsstorungen — sowohl im Betrieb der SAXOPRINT als auch in dem ihres Zulieferers oder Spediteurs — wie z.B. Streik, Aussperrung sowie alle sonstigen Fdlle htherer Gewalt,
berechtigen erst dann zur Kiindigung des Vertrages, wenn dem Auftraggeber ein weiteres Zuwarten nicht mehr zugemutet werden kann, anderenfalls verldngert sich die vereinbarte Lie-
ferzeit um die Dauer der Verzdgerung.

15. Eine Kiindigung ist jedoch friihestens vier Wochen nach Eintritt der beschriebenen Betriebsstérung moglich. Eine Haftung der SAXOPRINT ist in diesen Fdllen ausgeschlossen.

16. Im kaufmdnnischen Verkehr steht der SAXOPRINT an den vom Auftraggeber angelieferten Druckvorlagen, Manuskripten, Rohmaterialien und sonstigen Gegenstdnden ein Zurlickbe-
haltungsrecht gemd® § 369 HGB bis zur vollstdndigen Erfiillung aller falligen Forderungen aus der Geschdftsverbindung zu.

17. SAXOPRINT erfullt die ihr im Rahmen der Verpackungsverordnung obliegenden Pflichten. Fiir private Endverbraucher handelt es sich bei den mit der Ware mitgelieferten Transport-
verpackungen um lizensierte Produkte. Bei Geschdftskunden geht SAXOPRINT, sofern nicht schriftlich eine anderweitige Anzeige erfolgt, von einer unentgeltlichen Standort-Entsorgung
durch den Auftraggeber aus. Ansonsten konnen die Transportuerpackungen nur unmittelbar nach Auslieferung der Ware zurlickgegeben werden, wenn sie sauber, frei von Fremdstoffen

und nach unterschiedlicher Verpackung sortiert sind.



XI. EIGENTUMSVORBEHALT

1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung aller zum Rechnungsdatum bestehender Forderungen der SAXOPRINT gegen den Auftraggeber ihr Eigentum

2. Zur Weiterverdufierung ist der Auftraggeber nurim ordnungsgemadafien Geschdftsgang berechtigt. Der Auftraggeber tritt seine Forderungen aus der Weiterverdufierung hierdurch an die
SAXOPRINT ab. Die SAXOPRINT nimmt die Abtretung hiermit an. Spdtestens im Falle des Verzuges ist der Auftraggeber verpflichtet, den Schuldner der abgetretenen Forderung zu nennen.
Ubersteigt der Wert der fiir die SAXOPRINT bestehenden Sicherheiten deren Forderung insgesamt um mehr als 20 %, so ist die SAXOPRINT auf Verlangen des Auftraggebers oder eines
durch die Ubersicherung von SAXOPRINT beeintrédchtigten Dritten insoweit zur Freigabe von Sicherungen nach Wahl von SAXOPRINT verpflichtet.

3. Bei Be- oder Verarbeitung von seitens SAXOPRINT gelieferter und in deren Eigentum stehender Waren ist die SAXOPRINT als Herstellerin gemdfs § 950 BGB anzusehen und behdlt in
jedem Zeitpunkt der Verarbeitung Eigentum an den Erzeugnissen. Sind Dritte an der Be- und Verarbeitung beteiligt, ist SAXOPRINT auf einen Miteigentumsanteil in Hohe des Rechnungs-

werts der Vorbehaltsware beschrdnkt. Das so erworbene Eigentum gilt als Vorbehaltseigentum.

XIl. GEWAHRLEISTUNGSREGELUNG / MANGELANSPRUCHE

1. Der Auftraggeber hat die Vertragsgemdf3heit der Ware sowie die zur Korrektur tibersandten Vor- und Zwischenerzeugnisse in jedem Fall unverziiglich zu prifen. Die Gefahr etwaiger
Fehler geht mit der Druckfreigabe auf den Auftraggeber tber, soweit es sich nicht um Fehler handelt, die erstin dem anschlief}enden Fertigungsvorgang entstanden sind. Das Gleiche gilt
flir alle sonstigen Freigabeerkldrungen des Auftraggebers.

2. Offensichtliche Mdngel sind innerhalb einer Frist von zwei Wochen ab Empfang der Ware schriftlich anzuzeigen, versteckte Mdngel innerhalb einer Frist von zwei Wochen nach Entde-
ckung, anderenfalls ist die Geltendmachung von Gewdhrleistungsanspriichen ausgeschlossen. Die Reklamationsanzeige umfasst den Eingang der Reklamation per Telefon, E-Mail oder
Postan den Kundenservice. Gegebenenfalls ist es notwendig, dass der Kunde zur Priifung der Reklamation der SAXOPRINT Muster zusendet.

3. Sollten bei Lieferung Transportschdden offensichtlich sein, so hat der Auftraggeber diese Fehler sofort der SAXOPRINT gegeniiber bzw. gegentiber dem Auslieferer zu reklamieren. Die
Versdumung dieser Rlige hat bei Verbrauchern keine Auswirkung auf die gesetzlichen Anspriiche, sondern dient dann der Beweissicherung.

4. Beanstandungen, die lediglich darauf beruhen, dass der Kunde die Hinweise zu den Voraussetzungen fiir die Druckdaten nicht beachtet hat, kdnnen nicht erhoben werden. Dies gilt
insbesondere fuir den CMYK-Modus, die Aufldsung, Schriften, Formate o.d.

5. Die Angaben von SAXOPRINT sind keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale, sondern beschreiben oder kennzeichnen die Leistung. Sofern die Verwendbarkeit zum vertraglich
vorgesehenen Zweck nicht beeintrdchtigt wird, sind handelsibliche Abweichungen zuldssig. Insbesondere bei farbigen Reproduktionen in allen Herstellungsverfahren sind geringfligige
Farbabweichungen kein Mangel. Dies gilt insbesondere bei Farbabweichungen zwischen zwei oder mehreren Auftrédgen, zwischen einzelnen Bdgen eines Auftrages sowie zu einem Auf-
trag, der friher bei der SAXOPRINT gedruckt wurde. Das gleiche gilt fir den Vergleich zwischen sonstigen Vorlagen (z.B. Digital-Proofs, Andrucken) und dem Endprodukt. Eine bestimmte
Laufrichtung des Papiers wird nicht garantiert. Produktions- bzw. maschinenbedingt kann es zu unvermeidbaren geringfligigen Schnitt- und Falztoleranzen kommen, die nicht zur Rekla-
mation berechtigen. Materialverdnderungen, die bedingt durch Alter oder Umwelteinwirkungen eintreten, stellen keinen Mangel dar.

6. Ferner ist die Haftung flir Mdngel, die den Wert oder die Gebrauchstauglichkeit nicht oder nur unwesentlich beeintréchtigen, ausgeschlossen. Die Angaben zum Druckverfahren sind
unverbindlich. Ein bestimmtes Druckverfahren wird nicht garantiert und ist damit auch kein Grund fiir eine Beanstandung.

7.Mdngel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung, es sei denn, dass die Teillieferung fiir den Auftraggeber ohne Interesse ist.

8. Zulieferungen (auch Datentrdger, Ubertragene Daten) durch den Auftraggeber oder durch einen von thm eingeschalteten Dritten unterliegen keiner Priifungspflicht seitens der SAXO-
PRINT. Dies gilt nicht fur offensichtlich nicht verarbeitungsfdhige oder nicht lesbare Daten. Bei Dateniibertragungen hat der Auftraggeber vor Ubersendung jeweils dem neuesten tech-
nischen Stand entsprechende Schutzprogramme fiir Computerviren einzusetzen. Die Datensicherung obliegt allein SAXOPRINT. SAXOPRINT ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, eine
Kopie anzufertigen.

9. Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10 % der bestellten Auflage kdnnen wegen Geringfiigigkeit der Abweichung nicht beanstandet werden. Dies gilt auch, wenn die Serviceoption Lie-
ferungsaufteilung gewdhltist. Berechnet wird die gelieferte Menge. Bei Lieferungen aus Papiersonderanfertigungen unter 1.000 kg erhéht sich der Prozentsatz auf 20 %, in allen anderen
fFdllen auf 15 %. Davon ausgenommen sind Lieferungen an Verbraucher.

10. Belegexemplare werden von der Auflagenzahl abgezogen. Bis zu einer Auflage von 10 wird ein Belegexemplar zugesandt. Ab einer Auflage von mehr als 10 werden drei Belegexemplare
zugesandt.

11. Bei berechtigten Beanstandungen ist die SAXOPRINT zundchst nach ihrer Wahl zur Nachbesserung und/oder Ersatzlieferung verpflichtet und berechtigt. Kommt die SAXOPRINT dieser
Verpflichtung nichtinnerhalb einer angemessenen Frist nach oder schldgt die Nachbesserung trotz wiederholten Versuchs fehl, kann der Auftraggeber Herabsetzung der Vergiitung (Min-
derung) oder Riickgdngigmachung des Vertrages (Wandelung/Rucktritt) verlangen.

12. Bei Geltendmachung von Gewdhrleistungsrechten ist die mangelhafte Ware zurtickzugeben. Dies gilt nicht bei Minderung.

XIIl. HAFTUNG UND ENTSCHADIGUNG DER SAXOPRINT

1. Grundsdtzliche Haftungsregelung

Fir Pflichtverletzungen aller Art haftet die SAXOPRINT GmbH nur dann auf Schadensersatz, wenn ihr Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zur Last gelegt werden kann. Fiir Schdden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit haftet die SAXOPRINT GmbH unbeschrénkt. Flr vertragstypische Schdden, die dem Vertragspartner in Folge einer von der SAXO-
PRINT GmbH veriibten wesentlichen Vertragsverletzung entstanden sind, haftet die SAXOPRINT GmbH auch dann, wenn ihr lediglich leichte Fahrldssigkeit zur Last fallt. Im Ubrigen ist die
Haftung der SAXOPRINT GmbH flr leichte Fahrlgssigkeit ausgeschlossen. Eine wesentliche Vertragspflicht in dem vorgenannten Sinn ist eine solche, deren Erfiillung die ordnungsgemdéfie

Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner vertrauen darf und vertraut.

2. Haftungsumfang

Die SAXOPRINT GmbH haftet nicht flr Schdden, die nicht am Liefergegenstand selbst eingetreten sind oder fiir Mehraufwendungen in der Abwicklung, die durch eine Verbringung des
Auftragsgegenstandes an einen anderen Ort entstehen. Die Haftung flr entgangenen Gewinn, mittelbare Schdden und Mangelfolgeschdden ist ausgeschlossen. Die vorstehenden Haf-
tungseinschrdnkungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfillungsgehilfen der SAXOPRINT GmbH, sofern Anspriiche direkt gegen diese geltend gemacht werden.
Die vorstehenden Haftungsbeschrdnkungen gelten hingegen nicht, soweit die SAXOPRINT GmbH einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Ware

Ubernommen hat. Sie gelten ebenfalls nicht fiir Anspriiche des Auftraggebers nach dem Produkthaftungsgesetz.



3. Haftung gegentiiber Unternehmern

Gegentiber Unternehmen haftet die SAXOPRINT GmbH im Falle der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten nur flir den infolge Vorsatz und grober Fahrldssigkeit entstandenen vertrag-
stypischen und vorhersehbaren Schaden, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
Unternehmern gegentiber ist die Haftung der SAXOPRINT GmbH fiir Schdden auf das 2-fache des Bestellwertes beschrinkt. Im Ubrigen gelten die Regelungen der Ziffer XIII.2. entspre-

chend.

XIV. RUCKTRITT/KUNDIGUNG

1. Fur den Fall der Klindigung des Vertrags wegen unterlassener Mitwirkungshandlung des Auftraggebers (S 643 BGB) durch die SAXOPRINT, insbesondere wegen fehlender Zusendung von
fehlerfreien Daten nach Basis- bzw. Profi-Datencheck und Fristsetzung bzw. fehlender Druckfreigabe, verpflichtet sich der Auftraggeber, der SAXOPRINT eine Entschddigungszahlung in
Hohe von 2 % der vereinbarten Auftragssumme, mindestens jedoch 10 Euro (zzgl. Umsatzsteuer) zu zahlen. Die Kosten flir den ggf. beauftragten Sonderservice ,Profi-Datencheck” sowie
flr gewlinschte Korrekturabziige sind zusdtzlich zu zahlen. Dem Auftraggeber bleibt der Nachweis gestattet, dass im konkreten Fall der SAXOPRINT Aufwendungen oder Schdden nicht
oder nichtin diesem Umfang entstanden sind. Auch der SAXOPRINT bleibt im Einzelfall der Nachweis gestattet, dass eine hohere Entschddigung angemessen ist.

2. Vor Zusendung einer Auftragsbestédtigung hat die SAXOPRINT das Recht die Bestellung des Auftraggebers zu 16schen, sofern binnen vier Wochen keine Ubermittlung von druckreifen
Druckdaten erfolgtist.

3. Eine Entschddigungszahlung seitens des Auftraggebers ist ferner dann zu leisten, wenn der Auftraggeber den Vertrag unter den Bedingungen nach Ablauf der kostenfreien Stornofrist
kiindigt bzw. storniert. Eine kostenfreie Stornierung einer Bestellung durch den Auftraggeber ist nur bis zum Versand der Auftragsbestdtigung per E-Mail (Vertragsschluss) moglich.

4. Bis zur Druckfreigabe gilt die genannte Entschddigungsregelung in Hohe von 2 % der vereinbarten Auftragssumme, mindestens jedoch 10 Euro (zzgl. Umsatzsteuer).

5. Nach erfolgter Druckfreigabe ist der laufende Herstellungsprozess unumkehrbar, daher ist die erbrachte Leistung in Hhe von 97 % der Auftragssumme zu entschddigen, zuzlglich ggf.
bereits geleisteter Dienste wie ,Profi-Datencheck” und/oder Korrekturabzlige. Dem Auftraggeber bleibt der Nachweis gestattet, dass im konkreten Fall der SAXOPRINT Aufwendungen
oder Schdden nicht oder nicht in diesem Umfang entstanden sind. Auch SAXOPRINT bleibt im Einzelfall der Nachweis gestattet, dass eine hohere Entschddigung angemessen ist.

6. Mit Abgabe der verbindlichen Stornierungserkldrung stimmt der Auftraggeber der Entsorgung der im Herstellungsprozess befindlichen Ware zu. Fiir die Entsorgung fallen keine Kosten
an. Die SAXOPRINT ist daher nach Stornierung / Kiindigung nicht zur Herausgabe der Ware verpflichtet.

7. Die mit der Stornierung anfallenden Kosten kénnen im Kundenbereich eingesehen werden.

8. Die SAXOPRINT ist berechtigt, das Vertragsverhdltnis fristlos zu kiindigen, soweit hinsichtlich des Vermdgens des Auftraggebers ein Insolvenzantrag gestellt wird oder der Auftraggeber

die eidesstattliche Versicherung abgegeben hat

XV. VERJAHRUNG
Anspriiche des Auftraggebers auf Gewdhrleistung und Schadensersatz verjdhren mit Ausnahme von Ansprlichen aus vorsdtzlicher Handlung in einem Jahr ab Abnahme. Dies gilt nicht,
soweit die SAXOPRINT arglistig handelt. Von der vorstehenden Verjdhrungsregelung nicht betroffen sind Vertrége mit Verbrauchern im Sinne des BGB, hier gelten die gesetzlichen Ver-

jdhrungsfristen

XVI. HANDELSBRAUCH
Im kaufmdnnischen Verkehr gelten die Handelsbrduche der Druckindustrie (z.B. keine Herausgabepflicht von Zwischenerzeugnissen wie Daten, Lithos oder Druckplatten, die zur Herstel-

lung des geschuldeten Endprodukts erstellt werden), sofern keine abweichende Vereinbarung erfolgte.

XVII. ARCHIVIERUNG
Dem Auftraggeber zustehende Produkte, insbesondere Daten und Datentrdger, werden von der SAXOPRINT nur nach ausdriicklicher Vereinbarung und gegen besondere Verglitung tiber
den Zeitpunkt der Ubergabe des Endprodukts an den Auftraggeber oder seine Erfiillungsgehilfen hinaus archiviert. Sollen die vorbezeichneten Gegenstdnde versichert werden, so obliegt

dies dem Auftraggeber selbst.

XVIl. GEWERBLICHE SCHUTZRECHTE/URHEBERRECHT
Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die Ausfiihrung seines Auftrags Rechte Dritter, insbesondere Urheberrechte verletzt werden. Der Auftraggeber hat die SAXOPRINT von allen

Anspriichen Dritter wegen einer solchen Rechtsverletzung freizustellen

XIX. HINWEISE ZUM VERKAUF VON LEBENSMITTELN
Lebensmittel unterliegen diversen rechtlichen Regelungen. Der Auftraggeber ist flir die Einhaltung aller rechtlichen Vorschriften und Regelungen selbst verantwortlich und stellt die SAXO-

PRINT von allen Anspriichen in Bezug auf eventuelle Rechtsverletzungen frei.

XX. HINWEISPFLICHT NACH DEM BATTERIEGESETZ

1. Altbatterien gehdren nicht in den Hausmdll. Sie kdnnen gebrauchte Batterien ohne zusdtzlich zu den Versandkosten anfallenden Kosten an uns zuriicksenden. Sie sind als Verbraucher
zur Riickgabe von Altbatterien gesetzlich verpflichtet.

2. Schadstoffhaltige Batterien sind mit einem Zeichen, bestehend aus einer durchgestrichenen Milltonne und dem chemischen Symbol (Cd, Hg oder Pb) des flir die Einstufung als schad-
stoffhaltig ausschlaggebenden Schwermetalls versehen:

o Cdstehtfir Cadmium

o Hgsteht fir Quecksilber

o Pb steht fir Blei



XXI. ERFULLUNGSORT, GERICHTSSTAND

1. Erfillungsort und Gerichtsstand sind, wenn der Auftraggeber Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen ist oder im Inland kei-
nen allgemeinen Gerichtsstand hat, fir alle sich aus dem Vertragsverhdltnis ergebenden Streitigkeiten einschlieRlich Urkundenprozesse, der Geschdftssitz der SAXOPRINT.

2. Soweit der Auftraggeber ein privater Endverbraucher ist gelten die gesetzlichen Regelungen. Hat er jedoch keinen Wohnsitz innerhalb der europdischen Union, gilt ebenfalls der Ge-

schdftssitz der SAXOPRINT als Gerichtsstand.

XXII. INFORMATIONEN ZUM ANBIETER/VERTRAGSPARTNER

Die Internetplattform www.saxoprint.de wird von der SAXOPRINT GmbH betrieben. Die SAXOPRINT GmbH ist fiir alle darliber geschlossenen Rechtsgeschdfte Vertragspartner.

E-Mail:
Website:
Servicehotline: +49 351 20 44 44k
Hotline ist erreichbar: Mo - Fr: 8 - 19 Uhr
Telefax: +49 357 20 56 747 (Kosten kdnnen nach Anbieter variieren)
Adresse: SAXOPRINT GmbH
Enderstrafie S2c
01277 Dresden
Geschdftsfihrer: Klaus Sauer, Carsten Heitkamp, Daniel Ackermann
Handelsregistereintrag: Amtsgericht Dresden HRB 18253
St.-Nr.: 203/118/08134
USt-1dNr.: DE206107049

XXIIl. SALVATORISCHE KLAUSEL
Sollte eine oder mehrere der genannten Regelungen gegen zwingende Gesetzesvorschriften verstofien oder in sonstiger Weise unwirksam / undurchfiihrbar sein bzw. werden, so tangiert
dies nicht die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen. Die unwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung gilt als ersetzt, durch eine die in gesetzlich zuldssiger Weise wirtschaftlich

der Regelung am néchsten kommt.

Stand: Dezember 2018

Sie konnen diese AGB jederzeit auf hitps://www.saxoprint.de einsehen, ferner als PDF dauerhaft abspeichern und die Datei jederzeit offline ansehen bzw. ausdrucken.
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